
Monat November 

 

Thema 1 08.15 - 10.15 Uhr Thema 2 10.30 - 12.30 Uhr 

Die 70-minuten Stunde 

 

• Die 12 Zeit-Blockaden 

 

 

•  Das Paradox der Zeit 

 

 

• Die fünf Prinzipien zur 

strukturierten Veränderung 

Effektive Telefon-Kommunikation 

 

• Voicemail: ein strategisches 

Kommunikationsinstrument 

 

•  Das „Telefon 

Versteckspielchen“ unterbinden 

 

• Den Wert der 

Telefonkommunikation erhöhen 

Input aus der Crestcom® Video Fakultät Input aus der Crestcom® Video Fakultät 

 
 

 

 


