Monat Marz

Themal 08.15-10.15 Uhr

Thema2 10.30-12.30 Uhr

Verhandeln um zu gewinnen

e 16 grundlegende
Verhandlungsstrategien
e Mehr Ubereinkommen

Der Vorteil aktiven Zuhorens

e 3 Schlissel zum ,,hérenden”
Flhrungsstil
¢ Die Luftklappen-Theorie

erzielen
e Das Verhandlungsergebnis e Techniken aktiven Zuhorens
optimieren
Input aus der Crestcom® Video Fakultat Input aus der Crestcom® Video Fakultat
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