
Monat Dezember 

 

Thema 1 08.15 - 10.15 Uhr Thema 2 10.30 - 12.30 Uhr 

Das Arbeitstempo managen 

 

• Das natürliche Arbeitstempo 

der Mitarbeiter identifizieren 

 

• Das Mass der individuellen 

Dauerbelastung bestimmen 

 

• Mitarbeiter in ihren natürlichen 

Belastbarkeitsgrenzen halten 

Mit schwierigen Menschen umgehen 

 

• Probleme lösen, nicht umgehen 

 

 

•  Vor der Konfrontation einen 

Leitfaden schreiben 

 

• Schwierigen Menschen eine 

Brücke bauen 

Input aus der Crestcom® Video Fakultät Input aus der Crestcom® Video Fakultät 

  

 

 


